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IHR POTENZIAL
IST UNSERE STARKE
VVon Mensch zu Mensch.

Die rayne Freude — diese Aussage ist mehr als
nur ein Slogan. Sie ist unsere Philosophie, die
wir voller Leidenschaft leben. Wir mochten,

dass Sie sich in unserem Unternehmen wohl-

Unser Konzept: Nur wer alle relevanten Fak-
toren berticksichtigt, kann optimale Férderung
bieten. Ganz gleich, ob es um die erfolgreiche

Zusammenarbeit in einem internationalen

)3 IHRE KOMPETENZ

Team oder das Finden und Binden

|ST U NSER ERFO I_G “ von Fachkraften geht — wir bei ray

bieten ein umfassendes Programm

fihlen. Denn: Begeisterte Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter in ihrer Ganzheit sorgen fir
begeisterte Kunden. Entsprechend legen wir
groBen Wert auf Mitarbeiterentfaltung und ein
Gberdurchschnittlich gutes Betriebsklima.

Wir investieren in Ihre Moglichkeiten! Dadurch,
dass wir die Kompetenzen unserer Mitarbei-
ter und Mitarbeiterinnen umfassend fordern,
sichern wir unseren hohen Qualitatsstandard.
Entsprechend haben wir in der Vergangenheit
etwa sechs Prozent pro Jahr unseres Umsatzes
in die Aus- und Weiterbildung unserer Mit-

arbeiterinnen und Mitarbeitern investiert.

zur Potentialentfaltung, mit dem wir Mitarbei-
tern und Kunden einen echten Mehrwert bie-

ten.

Entdecken Sie auf den nachsten Seiten ray und
werden Teil eines begeisternden Unterneh-

mens.

Nils Bogdol
Geschéftsfiihrender Gesellschafter




EINE GRUPPE -
UNZAHLIGE LEISTUNGEN

Wir mdchten Sie begeistern — fiir unser
Unternehmen, unsere Unternehmenskul-

tur und Angebotsvielfalt.

Unter der Dachmarke ray bieten wir un-
seren Kunden alle Leistungen rund um
ein professionelles Gebaudemanage-
ment. Von der Gebaudereinigung tber In-
dustriewartung und Maschinenreinigung
bis hin zu Wachschutz, Hausverwaltung
oder Arbeitnehmeriberlassung.

Unsere Starke liegt darin, aus den einzel-
nen Bausteinen des klassischen Facility
Managements malgeschneiderte Kon-

zepte flr Immobiliennutzer, Immobilien-

bewirtschafter oder Immobilieneigent-
mer zu schniren.

Heute gehoren etwa 3.000 Mitarbeiter
zu unserem Unternehmen. Wir sind sehr
stolz auf die grofBe Vielfalt an Talenten,
Personlichkeiten und Kulturen, die sich bei
uns zu einer leistungsstarken Gemein-
schaft zusammengefunden haben. Das
Wohlergehen unserer Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter liegt uns sehr am Herzen.
Welche Forder- und Entwicklungsmog-
lichkeiten wir Ihnen bieten, lesen Sie in

dieser Broschiire.

, , UNSERE STARKE IST UNSERE VIELFALT. ‘ ‘
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GRUNDAUFGABEN 7/ LEITLINIEN

AUF DIESE ZIELE

ray

Wir wollen kleinen, mittleren und groBen Unternehmen durch einen ganzheitlichen Ansatz
und anhand innovativer ray-FM-Losungen einen nachhaltigen Nutzen fir deren Immo-
bilien bieten. Diese Leistung realisieren wir mithilfe unserer begeisterten Mitarbeiter,
hochster Produktqualitat und durch Berticksichtigung gesellschaftlicher, ckologischer

und okonomischer Gesichtspunkte.

Auf Basis der in unserem Familienunternehmen gelebten Wertekultur und unserer
innovativen FM-Produkte mochten wir unsere Kunden begeistern und deren individuellen
Unternehmenserfolg starken.

ray

1. SERVICE UND KUNDENORIENTIERUNG, WEIL WIR DIENSTLEISTER FUR
UNSERE KUNDEN SIND

Wir wollen mehr als Zufriedenheit — wir wollen Kunden begeistern
Wir horen den Wiinschen unserer Kunden genau zu

e Wirsind nur erfolgreich, wenn unsere Kunden erfolgreich sind

. QUALITAT UND PERFEKTION, WEIL LEISTUNG UND ERFOLG ZAHLEN

Wir wollen jeden Tag besser als am Tag zuvor sein

Wir ibernehmen Verantwortung und schopfen Optimierungspotentiale aus
e Wirinvestieren in Qualitat und Qualitatsmanagement

N

3. INNOVATION UND WACHSTUM, WEIL WIR WISSEN, DASS STILLSTAND
RUCKSCHRITT BEDEUTET

Wir streben nach Innovation und nehmen Chancen wahr

Wir fordern Wachstum und Ideen
* Wirinvestieren in neue Losungen und Technologien

. VERANTWORTUNG UND OKOLOGIE, WEIL WIR GANZHEITLICH ORIENTIERT SIND
Wir sind uns unserer okologischen und gesellschaftlichen Verantwortung bewusst
e Wirinvestieren in Arbeitsplatze, Arbeitssicherheit, Ausbildung und Fortbildung
Wir verpflichten uns dem dkologischen Gedanken, um die gesetzlichen Bestimmungen
zu Ubertreffen
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WIR DENKEN HEUTE
SCHON AN MORGEN.

Verantwortungsvoll handeln, Umwelt und Ressourcen schonen, Wissen fordern und sich
langfristig wirkungsvoll engagieren — das verstehen wir unter ,Nachhaltigkeit’. Anhand
unseres sozialen, 6kologischen und 6konomischen Handelns driicken wir unsere Verant-
wortung gegenliber der Gesellschaft aus. Konkret meinen wir damit:

ray NACHHALTIGKEITSPHILOSOPHIE

SOZIALE ASPEKTE
e Wir schaffen familien-, gesundheits- und altersgerechte Arbeitsplatze
und fordern umfassend die Qualifikationen unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.
* Wir wollen Vorbild sein. Darum engagieren wir uns in Verbanden,
Hochschulen und Stiftungen und fir die Nachwuchsforderung.
e Wir handeln sowohl gegeniiber den Behdrden und der Offentlichkeit,
als auch gegenlber unseren Partnern transparent.

OKOLOGISCHE ASPEKTE

e Durch langfristige Partnerschaften wollen wir die 6kologische Entwicklung
unserer Leistungen und die 6kologisch orientierte Zusammenarbeit
mit unseren Partnern stetig verbessern.

e Wir gehen bewusst und sorgsam mit den eingesetzten Ressourcen
um, verwenden nur umweltvertragliche Produkte und
reduzieren unsere Abfallproduktion durch organisatorische und
technische MaBnahmen.

OKONOMISCHE ASPEKTE

e Wir nutzen aktuelle wissenschaftliche Erkenntnisse und langjahrige
Erfahrungen, um Immobilien kundenorientiert und unter Berlcksichtung
der okonomischen Ressourcen schonend zu bewirtschaften.

e Wir sind ein unabhdngiges Familienunternehmen, das durch Innovationen
und Qualitat dauerhaft wirtschaftlich erfolgreich ist.

,, WIR REDEN NICHT NUR VON
VERANTWORTUNG, WIR
UBERNEHMEN SIE AUCH.
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BETRIEBSKULTUR / ARBEITSZEITMODELLE / BENEFITS

HIER IST IHR PLATZ, SICH

Wir bieten Ihnen einen interessanten Arbeitsplatz in sympathischem und familienfreundlichem
Ambiente. Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter profitieren von Team-Events sowie
vorteilhaften Arbeitszeitmodellen und Bonusregelungen. Hier einige unserer Angebote:

ray

Eine klare Vision, kulturpragende Werte, definierte Leitlinien und das Einhalten internationaler
Kodexe und Standards bilden den Rahmen, in dem wir uns in unserem Familienunternehmen
gemeinsam entfalten.

Mit regelmaBigen fachlibergreifenden Teambildungsevents, wie z.B.

e rayNEUEINSTEIGEREVENTS
e Work-Place-Austausch/Job-Rotation
e Herbstfeste und Team-Jahresausflige

starken wir iberdies kontinuierlich unseren Zusammenhalt.

Zur Unterstutzung der privat-beruflichen Balance bieten wir unterschiedliche Arbeits-
zeitmodelle. Von ...

e flexiblen Arbeits-/Gleitzeitmodellen,

e Teilzeit- und Freelancermodellen bis hin zu
e dem Vorhalten von Kinderkrippenplatzen

e Home Office Arbeitsplatzen

stehen unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern viele Moglichkeiten der
Arbeitszeitgestaltung offen.

ray

Mit einer Vielzahl an Moglichkeiten beteiligen wir unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter am Firmenerfolg. So sind z.B. ...

e diverse Bonusregelungen und e Unterstitzung betr. Altersvorsorge
Zielvereinbarungsprogramme * Hansefit

* ein hauseigenes Vorschlagswesen/  ® JobRad
Ideenmanagement, inklusive e (Corporate Benefits

Incentivprogramm

nur einige lhrer Benefitmoglichkeiten.



99 WER ETWAS ERWARTET, MUSS

AUCH ETWAS BIETEN.

IHRE MEINUNG
IST UNS WICHTIG

Zufriedenheit messbar machen, Bediirfnisse wahrnehmen und Verbesserung ermdglichen — das verstehen
wir unter wahrhaftiger Mitarbeiterflihrung. Nur wer sich in seinem beruflichen Umfeld wohl fiihlt, kann
gute Leistungen bringen und sich entfalten. Entsprechend legen wir Wert auf persénliche Meinung und
Motivation durch individuelle Anreize.

UNSERE ZEICHEN DER WERTSCHATZUNG

Wertschatzung ist eines der obersten Werte unserer Firmenphilosophie.
Diese starken wir neben unserem tdglichen Handeln z.B. durch:

e regelmalige personliche Glickwunschkarten und Geschenke zu diversen
Anlassen unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

e durch Willkommensblumenstrauf3e und Jubilarfeiern

e Empfangen zu Geburtstagen

WIR NEHMEN BEDURFNISSE WAHR

In regelmaligen Mitarbeiterumfragen messen wir die Begeisterung unserer Belegschaft,
um gezielt unsere leistungsorientierte und begeisternde rayKULTUR zu realisieren und ein
bestmagliches Klima zur beruflichen Entfaltung zu schaffen. Strukturierte

e Mitarbeiterjahreszielgesprache und systematische Mitarbeiterbefragungen
e 360°-Vorgesetztenbefragungen

komplementieren unser Vorgehen.

UNSER ZIEL MITARBEITER(TALENTE)ENTWICKLUNG

Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind das Potenzial unseres Unternehmens. Dass
sie sich bestmoglich entfalten konnen, ist der Erfolgsgarant unseres Familienunterneh-
mens. Um den Entwicklungsprozess jedes Einzelnen zu fordern, haben wir ein breitgefa-
chertes Programm entworfen. Gezielte interne und externe Weiterbildungen staffeln wir
in folgende Bereiche:

FACHKOMPETENZBEZOGEN

e wie z.B. positionsbedingte Bildungsprogramme

e Gesellen- und Meisterausbildungen

e Praktikanten- und Traineeausbildungen oder

e Forschungsprogramme/Abschlussarbeiten in Hochschulkooperationen

PERSONLICHKEITSBEZOGEN
e wie z.B. individuelles Coaching und Mentorenprogramme
e spezielle Fihrungspersonlichkeitsentwicklung oder

e Workshops zur personlichen Arbeitsorganisation |
17



IHRE GESUNDHEIT
LIEGT UNS AM HERZEN.

ray ERFOLGREICHE GESUNDHEITSFORDERUNG

In unserem rayGESUNDHEITSPROGRAMM haben wir ein groRes Biindel an MaBnahmen
geschnurt, anhand dessen wir unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und deren
Gesundheit bestmaoglich fordern. Zu den Inhalten gehoren:

PSYCHISCHE SCHWERPUNKTE

Fir die psychische Gesunderhaltung stehen Ihnen unterschiedliche
e Entspannungskurse/-seminare

e personliches Coaching

zur Verfligung

PHYSISCHE SCHWERPUNKTE
Zur Vitalitatsforderung bieten wir unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern:

e ergonomische Arbeitsplatzgestaltung

e Fitnessstudiobesuche und Fitnesschecks (wie z.B. Augenuntersuchungen,
Lungenvolumentests, Handkrafttests, Rlickenschule, gesundheitsfordernde Kleidung,
Hohentauglichkeit oder Hautschutz) sowie

e Schutzimpfungen

e Ernahrungsberatung und

e kostenlose Obstkorbe

Wir wollen, dass Sie sich wohlfiihlen! Denn Ihr Talent und lhre Energie sind der
Motor unseres Unternehmens. Kommen Sie zu ray und freuen Sie sich auf einen
angenehmen Arbeitsplatz mit zukunftsweisenden Arbeitsmodellen und
interessanten Entwicklungschancen.

HEIT - DAS FINDE ICH PRIMA. B

RAY FORDERT MEINE GESUND~-
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Der Umwelt zu Liebe
auf Okopapier produziert.




